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                                                            1. Введение 

 

Настоящее техническое описание и руководство по применению предназначены для 

ознакомления с принципом работы аппаратуры диспетчерского контроля, областью 

применения, рекомендациями по подключению и правилами эксплуатации,   

соблюдение которых обеспечивает поддержание оборудования в постоянной 

готовности к функционированию и бесперебойную работу. 

 

    2. Назначение 

 

2.1. Аппаратура диспетчерского контроля (далее по тексту АДК) предназначена  для  

приема  от периферийного оборудования по интерфейсу RS-485  информации о 

состоянии объектов контроля, обработки и вывода на светодиодные элементы 

индикации полученной информации, организации двусторонней дуплексной речевой 

связи с абонентами в лифтах и машинных помещениях и выдачи на периферийное 

оборудование команд телеуправления (ТУ). 

     В качестве периферийного оборудования применяются устройства 

контролируемых пунктов УКП-Д4, устанавливаемые в закрытых охраняемых 

помещениях и предназначенные для приема, предварительной обработки 

информации от датчиков и исполнительных устройств инженерного оборудования 

здания и передачи данных и речи по локальной сети на пульт диспетчера. 

 

3. Состав изделия 

 

3.1.В состав АДК входит: 

       - пульт диспетчерский; 

       - блок питания  БП6 с сетевым кабелем питания; 

       - телефонного аппарата  со спикерфоном; 

       - кабель связи пульта диспетчерского с блоком питания; 

       - паспорт; 

       - техническое описание и инструкция по эксплуатации.  
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                                                              4. Технические данные 

 

             Основные технические данные АДК приведены в табл. 1. 

Таблица 1 

№ по 
пор. 

 
Наименование показателя 

 
Значение 

 
Примечание 

1 
 

2 
 
 
 

3 
 
 

4 
 
 
 

5 
 
 
 
 
 

6 
 
 
 
 
 

7 
 
 
 

8 
 
 
 

9 
 
 

Количество каналов связи 
 
Проводная емкость канала связи, пар 
проводов 
 
 
Тип речевого канала связи 
 
 
Максимальное время опроса объекта 
контроля 
 
 
Максимальная протяженность канала 
связи (речевого и телеметрического) 
без дополнительного оборудования 
 
 
Максимальное количество 
периферийных устройств сбора и 
обработки информации (типа 
устройства контролируемого пункта – 
УКП-Д4) 
 
Максимальное количество 
обслуживаемых переговорных 
устройств 
 
Максимальное количество 
принимаемых и обрабатываемых 
сигналов 
 
Потребляемая мощность 
диспетчерского пульта Вт,  
не более 

1 
 
 

2 
 
 

телефонный  
=24 В 

 
 

1,5 с. 
 
 
 
 
 

1,2 км 
 
 
 
 
 
 

8 
 
 

         48 
 
 
 

144 
 
 
 

15 
 
 

 
 
Пара речевого канала 
Пара телеметрического 
канала связи 
 
 
 
 
При скорости обмена 
информации в канале 
4800 Бод 
 
При скорости обмена 
информации в канале 
1200 Бод и суммарном 
сопротивлении канала не 
более 160 Ом. 
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Продолжение таблицы 1 

 
                                             

                                             5. Устройство и принцип работы 

 

5.1. АДК (рис.1) является основным звеном построения системы диспетчерского 

контроля и управления. АДК размещается на рабочем месте диспетчера. 

 

 

 

 

                                                                                                              

 

 

 

                                                                                                            

                                                                                                             Рис.1 

 

 

 

 

№ по 
пор. Наименование показателя Значение Примечание 

10 
 
 
 
11 
 
12 
 
 
 
13 
 
 
 
14 
 
 
 

Электропитание: 
   напряжение, В 
   частота, Гц 
 
Режим работы 
 
Габаритные размеры: 
 - пульта диспетчерского 
 - блока питания 
 
Масса, кг, не более: 
 - пульта диспетчерского 
 - блока питания 
 
Условия эксплуатации. 
Температура окружающей среды, °С  
Относительная влажность, % 
 

 
220+22-33 
50±2 
 
непрерыв- 
ный 
 
260х185х90 
220х110х80 
 
 
1,5 
1,7 
 
 
10…35 
10…75 
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5.2. Блок питания БП6 (Рис.2) предназначен для выработки 

необходимых питающих напряжений при построении 

системы диспетчерского контроля и управления:                    

                                                                                                                                  

                Рис.2 

 - стабилизированного напряжения 5В для питания   процессорного блока и 

внутренней шины диспетчерского пульта;                                                                                                                                                                                                                           

          - напряжения 5В для питания гальванически развязанных с внутренней шиной 

оптоэлектронных преобразователей телеметрического цифрового 

последовательного канала RS-485; 

 - стабилизированного напряжения 24В для питания телефонного канала связи 

с удаленными устройствами контролируемого пункта УКП-Д4; 

 - переменного напряжения 60В для формирования звукового вызывного сигнала 

(телефонного "зуммера ") при вызове диспетчера абонентом переговорного устройства 

или возникновении аварийной ситуации. 

             На лицевой панели блока питания установлен светодиодный индикатор 

включения блока питания. На задней панели установлены сетевая трехполюсная 

вилка R301, сетевой выключатель и держатель вставки плавкой, а также 25-ти 

контактная розетка для подключения блока питания к диспетчерскому пульту. 

            Питающее переменное напряжение 220В, 50Гц подается на входные контакты 

сетевой вилки с помощью кабеля, входящего в комплект поставки, и далее через 

сетевой предохранитель F1 на сетевой выключатель S1.  

            На плате блока питания установлена группа контактных зажимов WAGO X6, 

предназначенных для присоединения к ним двух витых пар проводов кабеля связи с 

периферийными устройствами сбора и обработки информации. К контактным 

зажимам Х6/1 и Х6/2 подключается витая пара проводов, образующая  

телеметрический  цифровой  канал передачи данных RS-485, а к зажимам Х6/3 и Х6/4 

подключается витая пара проводов, образующая телефонный канал связи с 

периферийным оборудованием. 
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                     К диспетчерскому пульту блок питания подключается с помощью стандартного 

кабеля SRC 10/125, для чего на плате блока питания установлена 25-ти контактная 

розетка DRB-25. 

 На лицевой панели блока питания установлен светодиодный индикатор 

работы блока питания. 

   

5.3. Внешний вид диспетчерского пульта приведен на рис.3  

 

 

 

 

 

 

 

 

            

 

 

                  Рис.3 

 

 

                  На лицевую панель пульта выведены 144 светодиодных индикатора 

(зеленого, красного и оранжевого цветов свечения), 48 кнопочных выключателей без 

фиксации, два светодиодных индикатора: красного цвета свечения – для контроля 

работы последовательного цифрового канала RS-485 и зеленого цвета свечения – 

для контроля целостности телефонной линии. На задней стенке диспетчерского 

пульта установлены 25-ти контактная вилка для подключения диспетчерского пульта 

к блоку  питания и телефонная розетка для подключения стандартного телефонного 

аппарата со спикерфоном.   

 Диспетчерский пульт предназначен для светодиодной (световой) индикации 

состояния периферийных датчиков и устройств, выдачи команд телеуправления на 

периферийные исполнительные устройства и механизмы.  

 

 

 
 



 8 

Аппаратура диспетчерского контроля

Т е х н и ч е с к о е  о п и с а н и е  и  р у к о в о д с т в о  п о  п р и м е н е н и ю

 

 

 

             

 

            

          Все элементы  индикации и органы управления, выведенные на лицевую 

панель пульта (Рис.4), условно разбиты на 48 групп, состоящих из трех светодиодных 

индикаторов и кнопочного выключателя. Такое разбиение связано с основным 
назначением АДК – диспетчеризацией лифтов. Для объяснения принципа работы 

диспетчерского пульта и АДК в целом, приняты следующие наименования 

выводимых на элементы индикации сигналов: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                     

                     

                  

 

 

  

  

  

                         Рис.4   
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 - светодиод (1) зеленого цвета свечения – вызов диспетчера от переговорного 

устройства (лифта, машинного помещения, лифтового холла 1-го этажа); 

        -  светодиод (2) красного цвета свечения – авария  лифта; 

        - светодиод (3) оранжевого цвета свечения – контроль открытия двери (шахты 

лифта, машинного помещения). 

          Кнопочный выключатель (4) без фиксации предназначен для выдачи команды 

телеуправления (ТУ)  для подключения переговорного устройства  - установления   

речевой  связи с конкретным абонентом.  

            В левом верхнем углу отдельно установлен еще один кнопочный выключатель 

(6) сброса аварийных ситуаций, назначение и принцип работы которого будут 

рассмотрены ниже. 

 

                                             6. Алгоритм работы АДК 

6.1. Алгоритм работы АДК включает в себя четыре основных режима 

функционирования. При рассмотрении каждого из них, за исходное состояние 

принимается отсутствие каких-либо сообщений об аварийных ситуациях или вызовах 

диспетчера от переговорных устройств, нормальное положение трубки на 

телефонном аппарате (трубка опущена), "мигание" в верхнем левом углу светодиода 

(7) "Линия", говорящее о нормальном функционировании телеметрического канала, 

работающего в соответствии с протоколом RS-485. 

6.2.  Режим 1. При отсутствии любого  вида сообщения оператор (диспетчер) 

устанавливает речевую связь с любым абонентом внешнего переговорного 

устройства. 

         6.2.1. Для установления речевой связи с любым из 48-и внешних абонентов 

диспетчеру необходимо: 

          - снять трубку на телефонном аппарате (или нажать клавишу "Speaker" на 

телефонном аппарате, что аналогично снятию  трубки); 
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         - нажать кнопочный выключатель (4) на лицевой панели диспетчерского пульта, 

соответствующий выбранному абоненту. При этом загорается светодиод "зеленого" 

цвета свечения (1), указывающий на то, что на периферийное устройство выдана 

команда для подключения к телефонной линии соответствующего внешнего 

переговорного устройства. С этого момента можно вести двусторонний дуплексный 

разговор диспетчера с абонентом; 

        - для завершения сеанса двусторонней речевой связи диспетчера с абонентом 

диспетчеру необходимо положить трубку на тангенту телефонного аппарата, как при 

обычном телефонном разговоре (или повторно нажать клавишу "Speaker" на 

телефонном аппарате). Признаком завершения сеанса речевой связи является 

прекращение свечения зеленого светодиода, указывающего на адрес абонента, с 

которым была установлена речевая связь. 

         Если в качестве внешнего переговорного устройства, подключаемого к 

телефонной линии, используется пассивное устройство (например, телефонный 

аппарат), то, при установлении двусторонней речевой связи, в левом верхнем углу 

пульта загорается зеленый светодиод (5), указывающий на момент начала разговора, 

(т.е. на снятие абонентом трубки с телефонного аппарата). До снятия трубки 

светодиод будет погашен. 

6.3. Режим 2. При отсутствии аварийных сообщений от внешнего периферийного 

переговорного устройства  поступил сигнал о нажатии кнопки "Вызов диспетчера". 

         6.3.1. При нажатии кнопки "Вызов диспетчера" на внешнем переговорном 

устройстве на диспетчерском пульте загорается и мигает с частотой 2…3 Гц 

соответствующий зеленый светодиод (1), а телефонный аппарат выдает звуковой 

вызывной сигнал. Длительность вызывного сигнала и паузы одинаковы и равны 

приблизительно 1 сек. 

            Для установления речевой связи с вызываемым абонентом  диспетчеру 

необходимо:  

            - снять трубку на телефонном аппарате (или нажать клавишу "Speaker" на 

телефонном аппарате,   что  равносильно снятию трубки); 
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             - нажать кнопочный выключатель на лицевой панели диспетчерского пульта, 

соответствующий выбранному абоненту. При этом мигающий  зеленый светодиод  

перестает мигать и горит постоянно  на протяжении всего времени разговора.                 

           Постоянное свечение зеленого светодиода однозначно указывает на "адрес" 

абонента, с которым на данный момент установлена речевая связь; 

             - для завершения сеанса двусторонней речевой  связи диспетчера с 

абонентом диспетчеру необходимо положить трубку на тангенту телефонного 

аппарата, как при обычном телефонном разговоре (или повторно нажать клавишу 

"Speaker" на телефонном аппарате). Признаком завершения сеанса речевой связи 

является прекращение свечения зеленого  света. 

             Если в качестве внешнего переговорного устройства, подключаемого к 

телефонной линии, используется пассивное устройство (например, телефонный 

аппарат), то при установлении двусторонней речевой связи в левом верхнем углу 

пульта загорается зеленый светодиод, указывающий на момент начала разговора 

(т.е. на снятие абонентом трубки с телефонного аппарата). До снятия трубки 

светодиод будет погашен. 

6.4. Режим 3. При отсутствии аварийных сообщений от нескольких внешних 

переговорных устройств поступили сигналы о  нажатии  кнопки  "Вызов диспетчера" 

(количество одновременно нажатых кнопок "Вызов диспетчера" не ограничено). 

        6.4.1. При нажатии одновременно кнопок "Вызов диспетчера" на внешних 

переговорных устройствах (или постепенно на протяжении какого-то времени) на 

диспетчерском пульте загораются и мигают с частотой 2…3Гц соответствующие 

зеленые светодиоды, а телефонный аппарат выдает звуковой вызывной сигнал. 

Длительность вызывного сигнала и паузы одинаковы и равны 1 сек. Диспетчерский 

пульт "помнит" все нажатые кнопки  "Вызов диспетчера" независимо от времени 

нажатия и длительности удержания вызывной кнопки в нажатом состоянии (не менее 

0,5 сек.). 
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             Процесс установления связи диспетчера с любым из абонентов полностью 

повторяет пункт 6.3.1. с той лишь разницей, что после завершения сеанса речевой 

связи с выбранным абонентом (т.е. опускании трубки на тангенту телефонного 

аппарата) телефонным аппаратом повторно  будет выдан звуковой вызывной сигнал. 

И так будет продолжаться до тех пор, пока не будут обработаны все поступившие 

сигналы от  кнопок "Вызов диспетчера" внешних переговорных устройств. 

           Мигание зеленого светодиода (или нескольких светодиодов) указывает на то, 

что на соответствующих внешних переговорных устройствах была нажата кнопка 

"Вызов диспетчера". Постоянное свечение зеленого светодиода указывает на то, что 

в данный момент с данным абонентом установлена речевая связь. Соответственно, 

"мигающих" светодиодов может быть несколько (максимально 48), а постоянно 

горящих - только один. 

6.5. Режим 4. На диспетчерский пульт поступил сигнал "Авария лифта" или   

"Открыта дверь машинного помещения" от одного или нескольких лифтов из одного 

или нескольких машинных помещений. 

             При поступлении сигналов аварии от одного или нескольких лифтов,  

сигналов открытия дверей лифтов или машинных помещений, на диспетчерском 

пульте загораются и мигают с частотой 2…3Гц соответствующие светодиоды 

красного (2) и оранжевого (3) цвета свечения, а телефонный аппарат выдает 

звуковой вызывной сигнал. Длительность вызывного сигнала и паузы одинакова и 

равна приблизительно 0,5 сек. Мигание соответствующих светодиодов и звуковой 

вызывной сигнал будут действовать на протяжении всего времени, пока не будет 

нажат кнопочный выключатель "Сброс" (6) на лицевой панели диспетчерского пульта 

(расположен в верхней левой части пульта). 

             Если к  моменту нажатия  кнопочного выключателя "Сброс" аварийное 

состояние завершилось, то после нажатия кнопочного выключателя "Сброс" 

соответствующий светодиодный индикатор погаснет. Если к моменту нажатия 

кнопочного выключателя "Сброс" объект и дальше находится в аварийном состоянии, 

то после нажатия кнопочного выключателя "Сброс" соответствующий светодиодный 

индикатор будет гореть постоянно до момента окончания аварийного состояния  
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объекта. И в том и в другом случае звуковой сигнал прекращается после нажатия 

кнопочного выключателя "Сброс". 

            Кнопочный выключатель "Сброс" не прекращает действия звукового 

вызывного сигнала, если на диспетчерский пульт кроме аварийных сигналов 

поступил сигнал "Вызов диспетчера" от внешнего переговорного устройства. В этом 

случае  вызывной звуковой  сигнал будет срабатывать каждый раз при опускании 

трубки до тех пор, пока не будут отработаны все сигналы  "Вызов диспетчера" от  

внешних переговорных устройств. 

          При одновременном появлении сигналов "Вызов диспетчера" и "Авария лифта" 

(или если сигнал "Вызов диспетчера" пришел позже сигнала "Авария лифта"), но еще 

не был нажат кнопочный выключатель "Сброс" на лицевой панели пульта, 

длительность звукового сигнала и паузы будет равна 1 сек. Таким образом сигнал 

"Вызов диспетчера" имеет в данном случае приоритет по отношению к другим 

аварийным сигналам. 

6.6.   Возможные различные варианты и комбинации аварийных и вызывных сигналов 

при анализе в любом случае приведут к условиям  и  соответствующим  ответным  

действиям оператора, описанным в п. 6.2…6.6. 

6.7. Диспетчерский пульт представляет собой универсальное устройство, 

позволяющее: 

            - принимать, обрабатывать, запоминать и выводить на элементы индикации 

состояния периферийных датчиков; 

           - формировать и выдавать команды телеуправления на исполнительные 

устройства и механизмы. 

         Поэтому  принятые в п. 5.3. условные обозначения выводимых на элементы 

индикации сигналов могут быть любыми и зависят только от области применения 

АДК. 
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7. Рекомендации по подключению  

7.1. Схема подключения составных частей АДК представлена на рис.5.            

Рекомендуется запитывать блок питания АДК от источника бесперебойного 

питания.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                  Рис.5 

7.2. Включение АДК осуществляется выключателем S1, находящимся на задней 

панели блока питания.  

7.3. Телефонный аппарат подключается к диспетчерскому пульту телефонным 

кабелем со стандартной вилкой 6Р4С, входящим в поставку телефонного 

аппарата. 

8. Указания мер безопасности. 

 

8.1. Работа по вводу в эксплуатацию, проверке и ремонту  АДК должна 

производится лицами, имеющими квалификационную группу по ПТЭ и ПТБ при 

работе с электроустановками не ниже III. 

 

 

S1 
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          По способу защиты человека от поражения электрическим током АДК 

относится к изделиям класса 01 по ГОСТ 122.007.0-75. 

8.2. Ремонт АДК и замену ее составных частей разрешается производить только 

после полного снятия напряжения 220В с изделия. 

 

9. Условия эксплуатации 

9.1. АДК способна функционировать в закрытых помещениях с естественной 

вентиляцией в районах с умеренным климатом. 

        АДК сохраняет свою работоспособность в диапазоне рабочих температур от 

+5 до +40? С  при относительной влажности от 5 до 95 % и изменении 

атмосферного давления от 84 кПа (630 мм.рт.ст.) до 106,7 кПа (800 мм.рт.ст.). 

9.2. При хранении и транспортировании АДК  в условиях, отличных от рабочих,  

необходимо перед включением выдержать ее в рабочих условиях не менее 18 

часов. 

10. Техническое обслуживание. 

Техническое обслуживание предназначено для поддержания АДК в 

работоспособном состоянии. 

Техническое обслуживание производится в течение всего периода эксплуатации. 

10.1. Еженедельное техническое обслуживание заключается в осмотре внешнего 

вида АДК, удалении пыли с поверхности АДК и кабелей внешних соединений, 

визуальной проверке состояния проводов с целью выявления повреждений 

изоляции. 

10.2. Полугодовое техническое обслуживание включает следующие работы: 

                    - проверка состояния антикоррозийных и декоративных покрытий; 

         - проверка прочности присоединения проводов в зажимах. 

Эти работы выполняются группой обслуживания и эксплуатации. 
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11. Правила хранения и транспортирования. 

11.1 АДК должна храниться в отапливаемых помещениях с температурой  от  5  до  

40? С,    с  относительной   влажностью    до 80 %   при 

температуре 25? С   в транспортировочной таре. 

11.2. Срок хранения до 6 месяцев. 

11.3. При транспортировании АДК упаковывают в тару завода-изготовителя. 

11.4. Транспортирование может производится любым видом транспорта в 

условиях, соответствующих условиям хранения. 

При транспортировании воздушным путем АДК должна находиться в 

отапливаемых герметизированных отсеках. 

 

 
                                                          12. Область применения АДК 
 

    

  12.1. Основное назначение АДК – диспетчерский контроль состояния лифтового 

оборудования  и обеспечение громкоговорящей речевой связи диспетчера с кабиной 

лифта  и машинным помещением в жилых и административных зданиях, торговых 

центрах и других сооружениях, а именно: 

               -  сигнал «Авария лифта»; 

               -  сигнал «Открыта дверь шахты лифта»; 

               -  контроль доступа в машинное помещение лифта; 

               -  речевая связь с кабиной лифта; 

               -  речевая связь с МП лифта.  

 

     12.2.  Дополнительно АДК позволяет выполнять отдельные общедомовые функции 

контроля и управления: 

               -  контроль доступа в технические помещения; 
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               -   

 

               -  управление освещением лестничных клеток, подъездов и т.д.; 

               -  управление кодовыми замками входных дверей жилых зданий; 

               -  речевая связь с техническими помещениями. 

         Пример организации диспетчерского контроля и управления инженерным 

оборудованием жилого дома на базе АДК  приведен в приложении 1. 

 
 12.3. При строительстве системы диспетчерского контроля на базе АДК в качестве 

устройств сбора, обработки и передачи информации на диспетчерский пункт от 

первичных датчиков, организации речевой связи на стороне удаленных объектов  

применяются устройства контролируемых пунктов УКП-Д4 (рис.5) или УКП-Д4-05 

(рис.6); 

 
           

       УКП-Д4 выпускаются как со встроенным переговорным 

устройством так и без него.   Встроенное переговорное 

позволяет не устанавливать  внешнее ПГУ в помешениях, где 

размещается УКП  (например: в МП лифтов). 

                                                                              
                                                                                                                             
                                                                                                               Рис. 5 
                                                                                                          

      Применение в машинном помещении лифтов УКП-Д4-05 

дает возможность организовать до 6-ти каналов местной 

технологической речевой связи без подключения к диспетчеру: 

     -   МП - кабины лифтов; 

     -   МП -  ПГУ 1-го этажа и т.д.  

                                                                                                                Рис. 6 
 
                                                                                                          

         На рис. 7 представлены внешние переговорные устройства 

ПГУ-01 в антивандальном исполнении. 

 

                                                                                                             
 
                                                                                                                 Рис. 7 
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                                                                                                           Приложение 1 
 

Пример организации диспетчерского контроля и управления  
инженерным оборудованием жилого дома на базе АДК 


